Fundaciéo URV

Master de formacion
permanente en
Direccidn de Recursos
Humanos




Las empresas necesitan directores de RRHH con visién de crecimiento y desarrollo
empresarial, capaces de disenar politicas de acuerdo con los planes de expansion,
adaptacién a nuevas demandas del mercado, innovar e incorporar tecnologias en los
productos o servicios que suponen su actividad principal, etc. Gestionar los recursos humanos
es mas que llevar un control presupuestario y elaborar néminas.

La transformacién de los puestos de trabajo, el impacto de las Tics en todos los dmbitos
profesionales, requieren una gestiéon cuidadosa del capital humano de la empresa en cuanto
que agentes activos y proactivos, dotados de inteligencia, creatividad y habilidades
personales.

Pero las necesidades estdn cambiando, cada vez mds la gestién de personas estd siendo
considerada clave o estratégica para determinar el buen funcionamiento y capacidad de
adaptacién de una organizacién a los tiempos de cambio como los que vivimos, entrando
en consideracién aspectos clave como por ejemplo la comunicacién organizacional, el
liderazgo, el tfrabajo en equipo, la negociacién colectiva y la cultura organizacional.

Con el Master de formaciéon permanente en Direccién de Recursos Humanos queremos
continuar la formacién de alto impacto, de estos profesionales y lograr los hitos que la
sociedad nos pide: formar a unos gestores globales de los recursos humanos especializados
en: auditoria de los recursos y de la gestion, calidad del servicio, salud ocupacional,
planificacién estratégica y gestidon del capital intelectual, busca de talentos y
acompanamiento y crecimiento profesional de las personas.



Ficha Técnica

Dirigido a:

Personas con titulacién universitaria de Grado, Licenciatura o Diplomatura que quieran
adquirir formacién actualizada y prdctica necesaria para desarrollar una actividad
profesional en el drea de direccidn, gestién y estrategia de recursos humanos, tanto en el
dmbito de la empresa, la administracién o de la consultoria. Profesionales del drea de
recursos humanos interesados al lograr nuevas competencias, o personas que quieran
reorientar su actividad laboral hacia el dmbito de la gestion de los recursos humanos.

Criterios de seleccién:
Carta de Motivacién
Curriculum Vitae

Cébdigo:
MDIRHEP-M11-2024-20

Titulo al que da derecho:
Mdster de formacién permanente

Obijetivos:

Lograr una visidn estratégica de las necesidades internas del capital humano de la empresa,
hacia los cambios a los que tienen que hacer frente las organizaciones, analizando las
competencias directivas y técnicas de la plantilla, y estableciendo planes de desarrollo y
carrera profesional, captacidn y retencién del talento, de mejora del clima laboral, entre otros,
mediante una formacién innovadora.

Salidas profesionales:

1. Direccién del departamento de recursos humanos
2. Direccidén técnica de diferentes dreas funcionales de los recursos humanos:
o Reclutamiento y seleccién
» Formacién y desarrollo
» Comunicacién interna y externa
o Servicios y atencion a los empleados
. Negociacién interna
. Técnico/a en evaluacién de rendimientos y gestidén de carreras profesionales
. Técnico/a en salud ocupacional
. Consultoria en recursos humanos y en gestién de personas. Planificacion estratégica de los
recursos humanos
. Consultoria en gestién de la formacién, desarrollo y capital intelectual
. Consultoria en busca de talentos y acompanamiento en procesos de seleccién
9. Consultoria en psicologia laboral y relaciones humanas: resolucién de conflictos,
negociacién y mediacién
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ltinerario formativo:
El programa es modular y estd estructurado mediante un Mdster de formacién continug, un
Diploma de Especializacién y tres cursos. Para mds informacién podéis visitar los siguientes



enlaces:

- Mdaster en Formacién Permanente en Direccidén de Recursos Humanos
- Diploma de Especializacién en Gestién de Recursos Humanos

Cursos de Formacidén Continua (asignaturas o médulos que puedes cursar de forma
independiente).

. Atraccidén, seleccidén e incorporacién de talento (Médulo 3)
- Habilidades directivas y de gestién de equipos (Médulo 8)
- Auditoria y gestién del talento (médulo 10)

Direccién:
Jordi Tous Pallarés

Coordinacién académica:
Ivette Margarita Espinoza Diaz

Docentes:

Jordi Tous Pallarés

Dolors Ruana Font

Elena Rodriguez Bea

Dolors Seté Pamies
Margarita Rebenaque Esteve
Ingrid Queralt Montserrat
Urbano Lorenzo Seva

Carlos Maria Alcover De La Hera
Angela Pujol Garrigds

Angel Solanes Puchol

Marina Romeo Delgado
Yolanda Ruiz Santos

Enric Doménech Sedd

Ivette Margarita Espinoza Diaz
Montserrat Yepes Baldd
Agusti Lopez Herndndez

M Dolors Aguas Segura
Patricia Ruiz Ruiz

Guadalupe Caudet Pinana
Juan Haro Rodriguez

Jaume Raves Vila

M José Poza Lozano

Albert Adam Morell

Camila Merma Linares
Estefania Sanchez Blasco
Mireya Garcia Ferndndez

Duracioén:
60 ECTS


https://www.fundacio.urv.cat/posgrados/direccion-recursos-humanos
https://www.fundacio.urv.cat/posgrados/gestion-recursos-humanos
http://www.fundacio.urv.cat/es/formacion-permanente/docentes/jordi-tous-pallares
http://www.fundacio.urv.cat/es/formacion-permanente/docentes/jordi-tous-pallares

Imparticion:
hibrida

Fechas:
del 18/10/2024 al 13/12/2025

Especificaciéon duracion:
15 meses

Calendario del curso:
11012024-cl-mdirhep2024_1.pdf

Horario:
Viernes de 16:30 a 20:30 h. y algunos sdbados de 9.30 a 13.30 h.

Ubicacién:
Centro de Formacién Permanente de la Fundacién URV
Av. de I'Onze de Setembre, 112 - Reus

Mapa de situacion:

Precio:
4545

Becas y facilidades de pago:

- Posibilidad de fraccionamiento: 10% por la reserva de plaza en el momento de readlizar la
inscripcién + 50% antes del inicio del programa + 40% a mitad del programa.

- Bonificacion: este programa puede ser bonificado a través de la Fundacién Estatal para la
Formacién en el Empleo (FUNDAE). Mds informacidén en Bonificacién FUNDAE.

Contacto FURV:
Cristina Jacas - cristina.jacas@fundacio.urv.cat

Teléfono de contacto:

977 779 966

Programa

Médulo: Médulo 1. Politicas de personal y de gestién de Recursos Humanos
ECTS: 2

Duracién: 16 h.

Contenido:

(2 ECTS - 8 horas presenciales / 8 horas no presenciales)

. Gestién de personal y de los RH.
. La cultura de la organizacion, misién y retos del departamento de
RH.


https://www.fundacio.urv.cat/es/formacion-permanente/servicios-empresas/bonificacion-formacion/
mailto:cristina.jacas@fundacio.urv.cat
http://wwwa.fundacio.urv.cat/furvext/generapdf/tel:+34%20977%20779%20966

Médulo:
ECTS:

Duracion:

Contenido:

Médulo:
ECTS:

Duracion:

Contenido:

Médulo:
ECTS:

Duracion:

Contenido:

- Modelos de gestidn por competencias.
- Ejercicios con ejemplos de politicas de personal de éxito.

Médulo 2. Relaciones laborales y contratacién
4

32 h.

(4 ECTS - 16 horas presenciales / 16 horas no presenciales)

- Modalidades contractuales, derechos y deberes del trabajador y el
empresario.

- La prevencion de riesgos laborales.

- Los convenios sectoriales y colectivos.

- Procedimiento laboral, faltas y sanciones.

- Néminas y Seguridad Social.

Médulo 3. Atraccidn, seleccién e incorporacién de talento
6

48 h.

(6 ECTS - 32 horas presenciales / 16 horas no presenciales)

- Elaboracion de perfiles de puestos de trabajo.

- Estrategias y métodos de captacion.

- Técnicas de seleccidn de personal.

- El oso de la web 2.0 en los procesos de seleccion.
- La entrevista por competencias.

- Test psicoldgicos aplicados a la seleccién.

Médulo 4. Formacién y gestién del desarrollo
6

48 h.

(6 ECTS - 32 horas presenciales / 16 horas no presenciales)



Médulo:
ECTS:

Duracioén:

Contenido:

Médulo:

ECTS:

Duracioén:

Contenido:

Médulo:

. Las necesidades de formacioén en la empresa.

- Evaluacion de las necesidades formativas de la organizacion.
- Elaboracién de planes de formacién.

- Técnicas de formacion.

- Entornos virtuales de formacién.

- Evaluacion de los resultados y beneficios de la formacién.

- Talleres practicos de aplicaciones de politicas de formacién.

Médulo 5. Politicas de comunicacidn
6

48 h.

(6 ECTS - 32 horas presenciales / 16 horas no presenciales)

- Los planes de comunicacién interna en la empresa.

- Objetivos de la comunicacién interna.

- La comunicacién organizacional.

- Programas de mejora de la comunicacién organizacional.

- Técnicas de comunicacion interpersonal y presentacion.

- Las redes de comunicacion.

- Taller practico de elaboracién de un plan de comunicacion interna.

Médulo 6. Responsabilidad social corporativa y politicas de calidad de
vida laboral

4

32 h.

(4 ECTS - 16 horas presenciales / 16 horas no presenciales)

- Los planes de responsabilidad social corporativa (RSC).

- Normativa basica de responsabilidad social corporativa y empresarial.
- Medida de los beneficios de los planes de responsabilidad social.

- Salud y calidad de vida laboral (CVL).

- Programas de vigilancia de la salud fisica y de mejora de la CVL.

- Talleres practicos de elaboracion de planes de RSC y CVL

Médulo 7. La estrategia y la gestidn de los recursos humanos en la
organizacién



ECTS:

Duracioén:

Contenido:

Médulo:
ECTS:

Duracién:

Contenido:

Médulo:
ECTS:

Duracioén:

Contenido:

4

32 h.

(4 ECTS - 16 horas presenciales / 16 horas no presenciales)

- Planificacion estratégica.

- Compensacion, beneficios e incentivos.

. Gestidn planificada de flujos de personal.

- Movilidad funcional y geografica.

- Alineacion de la plantilla con la estrategia empresarial.
- Ejercicio de analisi de una estrategia de RH.

Médulo 8. Habilidades directivas y de gestién de equipos
6

48 h.

(6 ECTS - 32 horas presenciales / 16 horas no presenciales)

- Direccidén de grupos y equipos de trabajo.
- Persuasion e influencia.

- Presentaciones efectivas de proyectos.

- Liderazgo asertivo.

- Desarrollo asistido.

- Ejercicio con dinamicas Indoor 'y Outdoor.

Médulo 9. Gestidn y evaluacién de los rendimientos y retriobucién
4

32 h.

(4 ECTS - 16 horas presenciales / 16 horas no presenciales)

- Herramientas para evaluar los rendimientos.

- Valoracién del rendimiento y de los puestos de trabajo.

- Conversiodn de la valoracién en estructura salarial.

- Sistemas retributivos.

- Direccién por objetivos.

- Ejercicio de evaluacién de los rendimientos y sistemas retributivos.



Médulo:
ECTS:

Duracién:

Contenido:

Méodulo:
ECTS:

Duracion:

Contenido:

Médulo 10. Auditoria y gestién del talento
6

48 h.

(6 ECTS - 24 horas presenciales / 24 horas no presenciales)

Gestion del talento y de la diversidad

- Planificacién estratégica de las personas en la organizacion.
- Herramientas para planificar carreras profesionales.

- Retencién del talento.

- Desvinculacion.

- Las regulaciones de plantillas.

- Ejercicio de desarrollo del talento.

Auditoria de la gestion de recursos humanos

. Modelos de auditoria.
- Herramientas de evaluacién.
. Taller de auditoria con el modelo ASH.

Practicas Formativas en el Master en Direccién de RRHH
6

136 h.

(6 ECTS - 125 horas de practicas en empresa / 11 horas no
presenciales)

Las practicas estan directamente relacionadas con la obtencion de
informacion relevante en calidad y cantidad suficiente para
desarrollar el proyecto de fin de curso.

Se dirigen especialmente al alumnado que no tiene experiencia
laboral en el ambito de la gestidn de los RH, y a todos los alumnos
que quieren conocer diferentes politicas de direccidon en empresas
diferentes a la suya.

El objetivo de la estancia en la empresa es: identificar, evaluar y



Médulo:
ECTS:

Duracion:

Contenido:

elaborar una propuesta por la resoluciéon o mejora de un problema
de gestion de RH.

Proyecto Fin de Master en Direccién de RRHH
6

60 h.

La memoria tiene que tratar de identificar, evaluar y presentar de
una propuesta original para resolver un problema real de la gestion
de los RRHH en una organizacidn. Tiene que reflejar alguna de las
tematicas tratadas en los mddulos del curso.

Formalmente tendra que estar organizada en 10 apartados
(resumen, introduccién, antecedentes del problema, diagndstico
inicial, objetivos, propuesta de intervencién, procedimiento de
aplicacién, resultados, conclusiones, propuesta de mejora,
referencias bibliograficas y anexos) y tener una extension de entre
40 a 50 hojas.

Habrd que superar con una calificacién minima de apto la defensa
oral del TFM para aprobar el titulo. Si el tribunal considera que el
TFM no es apto, se tendra que matricular de nuevo en el TFM y
presentarlo en proximas ediciones.

Criterios de evaluacidén del proyecto: Calificacion entre 0y 10
puntos

(Apto: a partir de calificaciones iguales o superiores a 5).
Los criterios son:

1. Presentacion formal y en los plazos establecidos.
2. Calidad del contenido.

3. Interés de las soluciones aplicadas.

4. Aplicabilidad de la solucién presentada.

5. Presentacion y defensa oral del TFM

Presentacion y defensa publica del trabajo ante un tribunal.



Méodulo:

Duracion:

Contenido:

Tutorias en el Mdaster en Direccidén de RRHH

20 h.

El tutor del curso convocara cada dos meses a cada uno de lo estudiantes
del master y en estas sesiones:

1. Los estudiantes recogeran el feed-back de las actividades practicas
realizadas.

2. Se orientara sobre las practicas a realizar.

Se hara un seguimiento del trabajo o0 memoria.

4. Los estudiantes podran expresar sus dudas y problemas.
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Fundacidén URV. Centro de Formacioén Permanente
Av Onze de Setembre, 112. 43203 REUS
(+34) 977 779 950
formacio@fundacio.urv.cat

www.fundacio.urv.cat/formacion
Linkedin | Twitter | Facebook | Instagram



mailto:formacio@fundacio.urv.cat
https://www.fundacio.urv.cat/formacion
https://www.linkedin.com/company/fundacioURV
https://twitter.com/FundacioURV
http://www.facebook.com/fundaciourv
https://www.instagram.com/fundaciourv/

