
Comunicació de males
notícies



Fitxa Tècnica

Adreçat a:
professionals sanitaris que facin assistencial

Criteris de selecció:
Associat CISTE

Codi:
CCMNPSS-A1-2026-3

Títol al que dóna dret:
Certificat d'aprofitament

Objectius:
Generals

Aprendre les habilitats en el procés de comunicació i acompanyament de comunicar
males noticies.
Coneixer les diferents variables que impacten en el pacient i els seus familiars durant el
procés.

Específics

Aplicació del protocol Buckman en males notícies
Definició de mala notícia.
Aspectes legals
Fases en la comunicació d’una mala noticia
Gestió de emocions
Situacions específiques de la comunicació de males notícies.

Coordinació acadèmica:
Sílvia Reverté Villarroya

Docents:
Sara Gimeno Aguilar
Sílvia Reverté Villarroya
Gabriela Rosario Godoy
Amaya Yoldi Elcid

Durada:
4 h

Impartició:
presencial

Dates:
del 20/05/2026 al 20/05/2026

Horari:
de 16:00 h a 20:00 h



Ubicació:
Centre d'Innovació en Simulació Terres de l'Ebre 

Preu:
95 €

Contacte:
José Maria Esteban - josemaria.esteban@fundacio.urv.cat

Programa

Mòdul:
Comunicació de males notícies

Durada: 4 h.

Contingut:
Aplicarem la metodologia de l’aprenentatge mitjançant la
simulació de 3 casos relacionats amb la tasca assistencial dels
participants.  
S'enviarà a cadascú bibliografia relacionada amb la temàtica uns
dies abans.  
El curs de simulació serà una tarda presencial en les sales de
simulació. Cada cas anirà precedit d’una petita introducció
(prebriefing) i seguida de una reflexió grupal de participació
activa per part de tots els professionals (debriefing). Tots el casos
seran conduits per una facilitadora en simulació i 2 expertes. 
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