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Fundaciéon de Atenciéon Primaria

Dirigido a:

¢ Profesionales con experiencia en el dmbito de la atencién primaria.
* Médicos que quieran ofrecer un enfogue social y comunitario en la atencién primaria.

Cédigo:
MINAPS-M1-2025-3

Titulo al que da derecho:
Master de formacién permanente

Obijetivos:
Conocer las nuevas herramientas, metodologias y estrategias para desarrollar la prdctica
clinica en un entorno cambiante y desde un enfoque integral de la salud.

Competencias profesionales:

e Conocer y gestionar las funciones clinicas propias de la medicina familiar y comunitaria
desde una perspectiva abierta a los distinfos contextos de atencidn primaria de salud.

¢ Analizar y reconocer los distintos enfoques integrales de la demanda asistencial en un
centro de salud y su idiosincrasia.

¢ Aplicar los conceptos de incertidumbre clinica en la consulta de atencién primaria en
diferentes contextos de trabajo.

¢ Aplicar los conceptos de prevencién cuaternaria en la consulta de atencidén primaria
con un enfoque sistémico.

¢ Conocer los mecanismos y prdcticas para fortalecer la calidad y la seguridad del
paciente en la prdctica clinica.

¢ Conocer nuevas herramientas TIC de soporte a la prdctica clinica.

» Desarrollar las competencias de liderazgo clinico desde una vertiente social y
comunitaria.

Direccién:
Rosa Sold Alberich

Coordinacién académica:
Yolanda Ortega Vila

Docentes:

Xavier Bayona Huguet
Carlos Brotons Cuixarts
Joan Josep Cabré Vila
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Neus Camanes Garcia
Johanna Milena Caro Mendivelso
Mar Casanovas Marfa
Francisco Cegri Lombardo
Diana Ferndndez Valverde
Francesc Garcia Cuyas
Montserrat Gens Barberd
José Antonio Gonzdlez Ares
Sara Manjén Del Solar

Jordi Martinez Rolddn

Jordi Monedero Boado
Irene Moral Peldez

Rosa M Morral Parente
Clara Pareja Rossell

Eduard Penascal Pujol

Eric Sitjas Molina

Duracion:
60 ECTS

Imparticion:
hibrida

Idiomas en que se imparte:
Espanol, Cataldn

Fechas:
del 17/11/2025 al 12/05/2027

Especificacion duracion:
15 meses

Calendario del curso:
calendari-academic-miap-vO4_1.pdf

Horario:
Segun presencialidad. Una semana intensiva cada cuatro meses (segln calendario).

Ubicacioén:

Societat Catalana de Medicina Familiar i Comunitaria (CAMFIC)
C/ Diputacié - Barcelona

campus@fundacionap.org | 93 301 1777

Precio:
4850

Becas y facilidades de pago:

¢ Becas FURV: este programa dispone de una de las becas de la Fundacién URV de
acceso a los titulos propios de posgrado. Toda la informacién en Becas FURV.

¢ Posibilidad de fraccionamiento: 10% por la reserva de plaza en el momento de
realizar la inscripcién + 50% antes del inicio del programa + 40% a mitad del


mailto:aulavirtual@camfic.org
https://www.fundacio.urv.cat/es/formacion-permanente/servicios-estudiantado/becas-furv/

programa.
* Bonificacion: este programa puede ser bonificado a través de la Fundacién Estatal
para la Formacién en el Empleo (FUNDAE). M&s informacién en Bonificacién FUNDAE.

Contacto FURV:
Laura Castelld - laura.castella@fundacio.urv.cat

Teléfono de contacto:

977 779 966

Programa

Médulo: Informacion General del Mdster

Idiomas: Cataldn - Castellano

Contenido: En la intranet del master tendréis a vuestra disposiciéon toda la
informacién general del curso.

Méodulo: Gestidn clinica de la consulta

ECTS: 6

Duracién: 48 h.

Idiomas: Cataldn - Castellano

Contenido:

1. Gestidn clinica de la consulta. (16 horas presenciales, 32 horas
virtuales)

e 1.1. Origen y procedencia de la Gestidn Clinica.

 1.2. Estado actual de la gestién clinica. Medicina basada en la
evidencia. La evolucién hacia la medicina basada en las
preferencias del paciente. Herramientas para su implementacién.

* 1.3. Prescripcidon farmacéutica, prescripcién segura.

* 1.4. Prdcticas clinicas que aportan valor. Iniciativa contra el
despilfarro en gestién clinica. Fuentes Right Care. Abordaje del
sobre-diagndstico desde la consulta.

 1.5. Herramientas para evaluar los perfiles de la poblacidn
atendida. CRG, ACG ...

* 1.6. Indicadores clinicos para la gestién clinica. Estdndar de
Calidad Asistencial (EQA).

e 1.7. El rol de los actores en un equipo asistencial alineado.

¢ 1.8. Gestion de casos y otros modelos de Gestion clinica de la
cronicidad.


https://www.fundacio.urv.cat/es/formacion-permanente/servicios-empresas/bonificacion-formacion/
mailto:laura.castella@fundacio.urv.cat

Médulo:
ECTS:
Duracién:

Idiomas:

Contenido:

Médulo:
ECTS:
Duracion:

Idiomas:

Contenido:

Mejora en gestidn del proceso de atencién
6
48 h.

Cataldn - Castellano

2. Mejora en la gestiéon del proceso de atencién (16 horas
presenciales, 32 horas virtuales)
e 2.1. Infroduccién a la direccién de operaciones. Intfroduccién a la
metodologia Lean en el entorno de la salud.
¢ 2.2. Segmentacién de la demanda externa y la demanda
generada por los profesionales.
¢ 2.3. Planificacién proactiva de la demanda: adaptacién entre
demanda y capacidad. Seguimiento de la patologia crénica en
situacién de estabilidad clinica. La gestidn de pacientes.
¢ 2.4. Herramientas de gestién de la demanda:
o 2.4.1. Agenda
o 2.4.2. Areas de atencién al ciudadano
o 2.4.3. Back Office
o 2.4.4. Estrategias de prevencidén de interrupciones
¢ 2.5. No presencialidad. Nuevas herramientas TIC para la relacién
paciente-profesional e interprofesional

Gestidn de la incertidumbre clinica
6
48 h.

Cataldn - Castellano

3. Gestién de la incertidumbre clinica (16 horas presenciales, 32
horas virtuales)

* 3.1. Infroduccién: Incertidumbre clinica. Concepto. Ejemplos.

» 3.2. Como hacer preguntas clinicas. Metodologia. Pertinencia de
las preguntas clinicas.

¢ 3.3. Como plantear una estrategia de bldsqueda. Bases de datos
primarias (PubMed). Bases secundarias (Biblioteca Cochrane).
Bases terciarias (Tripdatabase, ClinicalEvidence ...). Otros
buscadores genéricos. Limitaciones de las técnicas de busqueda.

¢ 3.4. Lectura critica. Concepto. Metodologia sistematizada de
lectura critica. Diferentes niveles de evidencia del acuerdo a la



Médulo:
ECTS:
Duracién:

Idiomas:

Contenido:

Médulo:

metodologia de investigacién (Pertinencia).

 3.5. Aplicacién del grado de evidencia encontrada. Conocimiento
del sistema GRADE. Aplicar los niveles de evidencia tanto en casos
concretos, como en salud de la comunidad.

 3.6. Creacién de una red de excelencia (con ayuda de
tecnologias de la informacién) para valorar integracién en guias
de prdctica clinica y similares (Ejemplo: utilizacién de nuevas
tecnologias diagndsticas, validacidn, técnicas, fdrmacos, circuitos
asistenciales ...) .

¢ 3.7. Traslacién de las evidencias encontradas en la prdctica
clinica en el ambito de la atencidén primaria. Nociones avanzadas
de economia de la salud. Ejemplos.

* 3.8. Métodos de ayuda a las decisiones. Redes neuronales.
Explotaciones de big-data en tiempo real. Eiemplos.

Prevencién Cuaternaria
6
48 h.

Cataldn - Castellano

4. Prevencién Cuaternaria (16 horas presenciales, 32 horas
virtuales)

¢ 4.1. Introduccidén: Prevencién cuaternaria. Concepto. Eiemplos.

e 4.2. Como readlizar busquedas sobre aspectos relacionados con
prevencién secundaria en atencién primaria. Bases de datos Pub
Med, Embase, NICE.

e 4.3. Como redlizar una estrategia para prevenir el sobre-
diagnéstico. Identificar patologias prevalentes en atencidn
primaria donde se pueda producir sobre-diagndstico.

e 4.4. Cémo actuar en la consulta hacia un riesgo potencial de
sobre-diagnédstico.

e 4.5. Cémo redlizar una estrategia para prevenir el sobre-
tratamiento. Identificar patologias prevalentes en atencién
primaria donde se pueda producir sobre-tratamiento.

e 4.6. Como actuar en la consulta hacia un riesgo potencial de
sobre-tratamiento.

e 4.7. Estrategias para una comunicacién adecuada sobre
beneficios y riesgo de determinadas actividades preventivas,
aspectos éticos a considerar.

Calidad y seguridad en el paciente



ECTS: 6

Duracién: 48 h.
Idiomas: Cataldn - Castellano
Contenido:

5. Calidad y seguridad en el paciente (16 horas presenciales, 32
horas virtuales)

¢ 5.1. Evolucidn histérica del concepto de calidad desde el control
de calidad en la excelencia: Control de calidad, Garantia de la
calidad, Gestidn global de la calidad, excelencia.

¢ 5.2. Conceptos relacionados con la Calidad de Servicio.
expectativas, necesidades y satisfaccion de los clientes.

» 5.3. Conceptos relacionados con la seguridad del paciente (SP)
en el marco de la Clasificacion Internacional de SP. Historia de la
SP, principales estudios SP, planificacién estratégica en SP,
tipologia incidentes, enfoque sistémico de la SP (Modelo de
Reason).

* 5.4. Modelos de gestidn global de la calidad y acreditacién de las
organizaciones (modelo EFQM, modelo JCI y modelo acreditacién
del Departamento de Salud).

* 5.5. Metodologia de la mejora continua en el lugar de trabajo.
Fases: a) identificacidn y priorizacién, b) medida de la situacién
basal, re-evaluacién y monitorizacién ¢) andlisis de oportunidades
de mejora d) Seleccidén de soluciones y plan de accidn.

Médulo: Herramientas y facilitadores para la comunicacién integral
ECTS: 6

Duracién: 48 h.

Idiomas: Cataldn - Castellano

Contenido:

6. Herramientas y facilitadores para la comunicacién integral (16
horas presenciales, 32 horas virtuales)

¢ 6.1. Sistemas de Informacién que se aplican en Atencién Primaria.

e 6.2. Salud Digital como elemento transformador del sistema de
salud.

¢ 6.3. Tendencias Internacionales ligadas a la eHealth. Agenda
Digital Europea.

e 6.4. EAP virtual (2.0)



Médulo:
ECTS:
Duracién:

Idiomas:

Contenido:

Médulo:

ECTS:
Duracién:

Idiomas:

Contenido:

Liderazgo clinico

6

48 h.

Cataldn - Castellano

7. Liderazgo clinico (16 horas presenciales, 32 horas virtuales)
7.1. Definicién de competencias y comportamientos clave.
7.2. El miedo al error y la gestion de emociones del liderazgo.
7.3. La gestidn del conflicto.

7.4. Del pensamiento a la accién. Del saber hacer al saber hacer
hacer.

7.5. El valor del liderazgo. Liderazgo por valores.

7.6. Plan de mejora de resultados de un equipo.

7.7. Reconocimiento de los diferentes roles.

7.8. Adaptacién de los tiempos segln las caracteristicas del
equipo (sin prisa pero sin pausa).

7.9. Manejo de las fuentes de informacidén para desmontar
creencias, barreras y resistencias.

Investigacién en el dmbito de la Atencidn Primaria o Formacién y
aprendizaje en el entorno profesional

6

48 h.

Cataldn - Castellano

Deberda escoger una de las opciones: A o B

OPCION A

8. Investigacién en el @mbito de la Atencién Primaria (16 horas
presenciales, 32 horas virtuales)

8.1. El proyecto de investigacion

8.2. Diseno del proyecto

8.3. El protocolo de investigacién

8.4. Estadistica

8.5. Difusion de resultados

8.6. Fondos de financiacién

OPCION B
9. Formacién y aprendizaje en el entorno profesional (16 horas
presenciales, 32 horas virtuales)



¢ 9.1. Principios de la ensenanza centrada en quien aprende
» 9.2. Caracteristicas del aprendizaje profesional
¢ 9.3. Estilos de aprendizaje
* 9.4. La reflexion como elemento fundamental del aprendizaje
¢ 9.5. Recursos personales para la comunicacién en contexto de
aprendizagje
o 9.5.1. Elementos de la comunicacién verbal en la relacién
docente (presencial y online)
o 9.5.2. Elementos de la comunicacién no verbal en la relacién
docente (presencial y online)
* 9.6. Practica profesional reflexiva
o 9.6.1. La reflexion como elemento fundamental del
aprendizgje
o 9.6.2. Dar y recibir feedback
» 9.7. Disefo de una accién formativa
o 9.7.1. Principales elementos de la planificacién de una
accién formativa

Médulo: Trabajo fin de mdster
ECTS: 12

Duracién: 120 h.

Idiomas: Cataldn - Castellano
Contenido:

10. TFM (Disefio de proyectos)
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